- oSS AU

it Li:,mé:i-;;‘zé::., -

ROVEDT
AF WS Tk

"

Taua/CE, 08 de setembro de 2021.

Vereador Fiilvio Emerson Gonealves Cavalcante

EMENTA: O Vereador signatério abaixo, apés ouvido o
Plendrio, solicita envio de Oficio & Superintendéncia Estadual do Banco do
Nordeste do Brasil S/A para informar a quantidade de funciondrios em
atividade, hoje, na agéncia de Taud (0055), se existe previsdo de novas
admissdes em mencionada agéncia ¢ quando acontecerfio tais lotaces.

Nos termos regimentais da Cimara Municipal de Taua/CE (art. 100),
o Vereador signatirio abaixo, apds ouvido o Plenario, solicita envio de Oficio a
Superintendéncia Estadual do Banco do Nordeste do Brasil S/A (BNB)! no intuito de
dar-lhe ciéncia das reiteradas reclamacdes oriundas da populagio tavaense em razio
da demora nos atendimentos dos seus servicos bancarios, segundo informagoes
devide a deficiéncia do quadro de pessoal, também aproveitar para requerer
esclarecimentos sobre a quantidade de funcionirios em atividade hoje, se existe

previséo e quando acontecerfio novas admissdes pela agéneia de Taua-CE (0055).
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Por se tratar de assunto de interesse da populacio local, que se
demonstra prejudicada com o tempo de atendimento e deficiéncia nas prestacgoes dos
servicos bancarios ofertados pela agéncia do BNB de Taus, a proposicic visa
melhorar a qualidade de atendimento da instituicao bancéria no munieipio.

Funcionarios sobrecarregados tornam-se colaboradores
desmotivados e desengajados, comprometendo eficiéncia e produtividade, por isso

este requerimento busca melhorar a qualidade do clima organizacional, que exerce

grande influéncia no desempenho, na saiide e qualidade de vida dos colaboradores.
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A qualidade dos recursos humanos é o grande diferencial para se
destacar da concorréncia e conquistar cada vez mais consumidores para seus
produtos e servigos. Neste contexto, além da satisfacdio da populaciio tauaense, este
requerimento visa criar um ambiente de trabalho saudavel, pois rotinas atribuladas,
cheias de cobrancas e atividades operacionais geram estresse e afastam a

satisfacdo do colaborador, daf traz menos produtividade e eficiéncia para o banco.

Ante o exposto, ROGA pelas respostas ao requerimento em apreco,
instruindo-as com a prova documental pertinente para deliberacoes das matérias em
plendrio dos atos posteriores, tudo em fiel observincia 3 robusta fundamentacio
supra, a qual passa a integrar o presente topico como se nele estivesse transcrito.

Sem mais e na expectativa do imediato atendimento, coloco-me 3
disposigio para dirimir eventuais dividas, se por ventura existirem.

Apresento protestos de alta estima e distinta consideracio.
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MESA DIRETORA DA CAMARA DE VEREADORES DE TAUA /CE.




