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Camara Municipal de Taua

Rua: Silvestre Goncalves , N° 80 - Centro - Taua-CE

CNPJ: 12.474.599/0001-84 - Fone: (88)3437-1190

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 34 31.48%
DENUNCIAS 32 29.63%
DUVIDAS 4 3.70%
RECLAMAQ()ES 4 3.70%
SUGESTOES 12 11.11%
URGENCIAS 8 7.41%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 63 58.33%
WEBSITE 44 40.74%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
Camara Municipal de Taua 48 44.44%
NAO INFORMADO 30 27.78%
Ouvidoria 1 0.93%
Secretaria 4 3.70%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2014 0 0.00%
2015 0 0.00%
2016 0 0.00%
2017 0 0.00%
2018 8 7.41%
2019 3 2.78%
2020 0 0.00%
2021 1 0.93%
2022 3 2.78%
2023 34 31.48%
2024 3 2.78%
2025 16 14.81%
2026 15 13.89%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

Rua: Silvestre Goncalves , N° 80 - Centro - Taua-CE
https://camarataua.ce.gov.br/ouvidoriarelatorios
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Camara Municipal de Taua

Rua: Silvestre Goncalves , N° 80 - Centro - Taua-CE

CN

DESCIRCAO PJ:12.474.599/008J A N TRFA [SR3437-1190 PERCENTUAL
MASCULINO 9 8,33%
Quantidade total de manifestacdes: 9
RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
DESCIRCAO QUANTIDADE PERCENTUAL
EDUCACAO SUPERIOR COMPLETA. 4 3,70%
EDUCACAO SUPERIOR INCOMPLETA. 2 1,85%
DOUTORADO COMPLETO. 1 0,93%
POS GRADUACAO INCOMPLETA. 1 0,93%
ENSINO MEDIO COMPLETO. 1 0,93%

Quantidade total de manifestacfes: 9

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS

FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS 2
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 99

Quantidade total de manifestagdes: 108




